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Noire offre
Ticket Restaurant

Format papier et carte




Rappel de la réglementation

L'article 732-2 du CGFP précise « Lorsque son employeur public ne peut le faire bénéficier d'un dispositif de
restauration collective compatible avec le lieu d'exercice de ses fonctions, des titres-restaurant peuvent étre
attribués a I'agent public dans les conditions prévues par le chapitre Il du titre VI du livre Il de la troisieme partie

du code du travail. »
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b Atfribution

+  Co-financement
employeur/collaborateur.

« 50 a 60% de la valeur du titre
prise en charge par
I'employeur.

1 titre/jour travaillé.

Collaborateurs éligibles :
fonctionnaires et agents
confractuels, tfemps partiels,
stagiaires, alternants et
intérimaires.

(1) Dans la limite du plafond d'exonération fixé & 6.91 € pour I'année 2023.
(2) Dans les délais et conditions fixés par la réglementation.
(3) Commission Nationale des Titres-Restaurant. (4) Rapport annuel d'activités 2020 DGCCRF.

G}

D Exonération

- Exonération de cotisations et
de charges sociales(!) pour
I'employeur.

- Exonération de cotisations
sociales pourle
collaborateur.

Exonération d'impot sur le

revenu pour le collaborateur.

o

Utilisation

Plafond de dépenses
journalier de 25 €.

Du lundi au samedi inclus
sans restriction horaire,

du 1¢" janvier de I'année N au
28 ou 29 février de I'année
N+1(2),

A la fin de cette période, les
titres sont échangeables
contre des titres du millésime
suivant.

Utilisation dans un réseau de
commercgants agréés CNTR(),

L'vtilisation le dimanche est
soumise & autorisation de
I'employeur pour des cas
spécifiques.



2 420 € : budget annuel moyen d’un collaborateur g
repas le midi®.

LeS GVCI nfCIg eS SOCiq UX Plus d’un collaborateur sur deux est insatisfai

d’achat(®.
[ ")

Le saviez-vous ? La part consacrée au repas est divisée
collaborateur au SMIC ayant des tit

&3

> Améliorez le quotidien » Dynamisez votre

de vos collaborateurs économie locale

*  Un gain de pouvoir d’achat - 1€ de participation
exonéré de charges et en employeur
partie subventionné par correspond A 2,55 € déversés
I'employeur. localement(®,

« Pour 68 % des médecins + 23 nouveaux utilisateurs
générdlistes, le titre- =1 emploi(?. (164 000
restaurant améliore la qualité emplois induits en 2017)

de la nutrition(,
« 8 milliards d’euros d'apport
d'affaires aux établissements
de restauration(?,

(1) Valeur moyenne annuelle des transactions par carte Ticket Restaurant® en 2018.

(2) Sources : Association professionnelle des Emetteurs de Titres-Restaurant d'apres I'étude réalisée par FIDAL et KPMG /

CNTR, INSEE, Robert Half, Alternatives économiques, ICOSI, BIT — Food At Work® APETR 2017.

(3) 6.91 € est le plafond d'exonération de charges sociales et fiscales selon la réglementation en vigueur au 01/06/2023. 6.91 € x 220 jours travaillés = 1 520.2 €

5

D Maitrisez
vos budgets

+ Un dispositif fiscal
avantageux du fait de
I'exonération de charges
jusqu’a 1 520,2 €C) par
collaborateur/an.

+  Plus économique qu’'une
augmentation de salaire.

< Jusqu'a 20 % de productivité
en plus pour des travailleurs
ayant acces d une
alimentation sainef?,

33



Le format papier

Vos Ticket Restaurant papier sont édités sous forme de carnets qui bénéficie d’'une fenétre de
prévisualisation qui permet de lire :

1. Le nom du bénéficiaire si vous optez pour des titres nominatifs

. 2024 VALABLE
b ')i JEAN DUPOND
(o oooo1 RESTE 8 TR

i

2. Le numéro du carnet dans la commande et le nombre de
titres contenus afin de faciliter la distribution.

CHAMPS DE PERSONNALISATION : gﬁ
‘3 gése‘\‘é =
1. \Valeur faciale de vos titres os ,E"ﬁ“@“g Restaurant 2024 m
2. Raison sociale : votre collectivité B o ¥olabie ripernent en fmacs
3. Code postal + ville sur une ligne (1) "
4. Restriction d'utilisation (par défaut : année de DIX €74 ’

i : EDENRED
production + VALABLE France) : 3 92240 MALAKOEF

5503 05 65440 12 348 5503 05

5. Nom et prénom du bénéficiaire (optionnel)
, . €3 2024 VALABLE N
s
6. Numéro du titre %JEAN bt — .
CO esecune
7. Nombre de titres totaux °°°°1 RESTE -8 TR 123456 11 o ~Qwxo1444 -




Le format papier

LES INFORMATIONS AU RECTO:

1. Date limite d'utilisation

2. Numéro de la Cellule Utilisateurs
3. Informations générales
4

. RGPD

%‘(l\'

W

Ca A
Date maximale d'utilisafion : 31.01.2025

INFORMATIONS GENERALES

Ce titre est émis et remboursé conformément a la législation en vigueur. Ce titre est utilisable jusqu'au 31 janvier 2025 par
le bénéficiaire porteur du titre Ticket Restaurant® (ci-aprés « Bénéficiaire ») pour le paiement d'un repas conforme 3 larticle
R. 3262-4 du Code du Travail. Ce titre peut étre cumulé avec d’autres titres-restaurant, dans (a limite du plafond quotidien
fixé par la réglementation. Ce titre, sur lequel le partenaire marchand appose préalablement son cachet commercial, est
remboursable jusqu "au 28 février 2025 auprés de TCIDF - Centre de Traitement, 240 rue de Rosny 93000 Montreuil ou pour
les D.O.M. aupreés des prestataires partenaires. Ce titre ne fera l'objet d'aucun remboursement s'il n'est pas conforme. Il est
interdit de rendre la monnaie sur la valeur du présent titre. L'Article 321-1 (et s). du code pénal punit le recel (et notamment de
titres) de 5 ans d’emprisonnement et de 375 000 € d'amende, augmentés en cas de circonstances aggravantes. Ce titre n'est

BV Cert. 6190493

valable auprés du partenaire marchand qu’en présence du coin a découper situé en haut a gauche du recto. Emetteur ﬂcke@

Restaurant® : EDENRED FRANCE, 5.A.S au capital de 464.966.992 €: 166-180, boulevard G. Péri, 92240 Malakoff - 393 36
135 R.C.S. Nanterre.

Dans les conditions de la Politique de protection des données disponible sur https://www.edenred.fr/edenred-rgpd/, des
données personnelles font l'objet des traitements suivants : (i) Bénéficiaires : mise a disposition et utilisation des titres, gestion
de la relation avec eux, lutte contre a fraude ainsi que réalisation d'études et respect de la réglementation, (i) Partenaires
marchands : adhésion au réseau Ticket Restaurant®, réalisation d'études, lutte contre la fraude et respect de la réglementation.
Vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition et de suppression exergable auprés d'Edenred France en
remplissant le formulaire disponible & : http://rgpd.myedenred.fr ou par courrier au C.R.C - Service Protection des données
—166/180, boulevard Gabriel Péri —92245 MALAKOFF Cedex. Concernant les données initialement collectées par 'employeur
des Bénéficiaires, ces derniers exercent leurs droits directement auprés de celui-ci. Ticket Restaurant® est une marque propriété
de Edenred SE.

J9)iT
1no1uoizsﬂ be'@ @

Valable uniquement en France

0174 31 86 00

Service gratuit

+ prix appel

¢ MIXTE
Papier

FSC FsC* C108055

Edenred préserve nos foréts
en utilisant du papier
certifié FSC® mixte.

Nous veillons & ce que toute la chaine depuis la conception jusqu’a la livraison des titres soit de plus en plus vertueuse :

Nos composants sobres et durables :

Le papier et les emballages utilisés sont certifiés FSC® (Forest Stewardship Council®).

Cette certification garantit une gestion forestiere écologiquement appropriée, socialement bénéfique et

economiguement viable.

100 % de nos partenaires certifiés imprim’vert

Ce label impose aux fabricants de limiter leurs déchets, sécuriser les stockages de liquide, réduire I'utilisation des
produits dangereux et sensibiliser leurs parties prenantes.

FSC* C108055

La marque de la
gestion forestiére
responsable

M7,
e %,




Le format Carte Ticket Restaurant

LIBERTE

I_’ EX P é RI E N C E Paiement au centime pres, en magasin comme

en ligne, sans restriction horaire

QUI FACILITE —
VOTRE PAUSE TRANQUILLITE

L'expérience la plus simple et la plus fluide

D EJ E U N E R avec I'application MyEdenred
EE—

SIMPLICITE

Utilisez vos Tickets Restaurant aussi simplement

gu'une carte bancaire
e )




DES DEPENSES 3,50€
CALCULEES AU +
CENTIME PRES 13,90€

+
Fini de se faire "avoirs" 7 6 O€
/

25€



ACCEPTEE ... MAIS PAS
PARTOUT ... N’'IMPORTE

COMMENT

100% O

efficace risque

La détection automatique Le respect total des
du meilleur réseau de paiement exigences de 'URSSAF

pour une utilisation optimale
D




JUSQU’A

265 000

FACONS
DE DEJEUNER

220 000 commerces, restaurants,
food trucks, distributeurs
auvtomatiques...

dont 45 000 cantines digitales,
frigos connectés et restaurants via

les sites et applis de livraison.
L



%AITEUD.COM 3 i I Iee BimBimgo!

ot aoimse [l]
¢ » [9_ Classerolle BUX deliveroo dO d
a =\
easy lunch  FoodChéri.  FRICHTI @“ch

N® |
PARTENAIRE )
DES APPLIS DE LIVRAISON &) veston M

Payez en ligne avec votre carte e,
W ey PUlp 9

et faites-vous livrer ou vous voulez
Uber

CEEE——

LA FAKILLE "gn

NNNNNNNNNNN UCHL
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FAITES SIMPLE,
PAYEZ SANS CONTACT

Avec le paiement sans contact,
les questions d’addition c’est vite réglé

o] (7o) (Luf) 57 D) (o)

11



6 CARTES DISPONIBLES
EN MEME TEMPS

Sur 5 smartphones ou montres connectées
+ 1 carte physique

12



QUESTION SECURITE,
VOUS ETES TOTALEMENT
RASSURE

Vous avez perdu voire carte ? Votre argent lui n’est pas
perdu, il est bien au chaud sur votre compte !

Votre solde est transféré sur voire nouvelle carte une fois

recue et activée
L. ]

13



vy P ea  SIMPLE A UTILISER,
FACILE A GERER

Activez... Consultez... Retrouvesz... Demandez... Bloquez... Profitez...

Votre carte enligne  En temps réel, Toutes vos Des informations & votre carte en De vos bons

sur I'application votre solde dernieres notre centre d’aide cas de perte plans exclusifs

MyEdenred journalier et transactions qui répondra 4 vos ou de vol directement sur
global questions votre appli

Mottre en owos'lﬁoﬂ

b
ou P00ty
Active - volée, pefduéee 2 VOTRE PREMIER REPAS

| endommag e FOODCHERS sepy -

i i - pttre VOLre Sty fonitos Suteian, | 0“

< 25,00€ g 123,65€ > & CasaBotticell -2295€ \rattendez 9% POU MENERETC 10¢
Solde aujourdhui | Soldesurma carte 2% cppo’ﬂ'-")“ en Precist i
Mes transactions L rte volée -n
- | DB Casa Botticelli 13959 " @ his
' = Premiére utilisation
- EA 3 articies gisponibies > >
due
~ a} Plateforme de livraison
1 ariche dsponible > agée )
m
By Cosa Botticeli -2295 €y gE) carte endom
@ Réseau d'acceptation >
- 2anicesdisponiyes 2 ° @ W 0 fy TER& - "0 NANde avec i
ﬁ Casa Botticelli -935€ e FOENREDGO
JECUISINE20
Carte bloquée/expirée
\‘ : \‘ % 3 articies duporibles >
1| =3 cCacaBotticelli L2795 € | | EEE——




DEPENSEZ PLUS < PR
DE 2,5€... (... . | - |
ET REGALEZ-VOUS s

SANS LIMITES !

Au-dela du plafond quotidien, la différence
est débitée automatiquement sur votre carte

bancaire, sans avoir besoin de la présenter.
G

15



Voir la vidéo de
présentation ici !

C’est top, chef !

Prix réduits toute I'année
dans vos restaurants
préférés

La star des cartes,
la carte des stars
Jusqu'a

+ DE POUVOIR D'ACHAT _ pour vos
+ D’OCCASIONS DE SE FAIRE PLAISIR 35%

Parce qu’on entretient des relations privileégiées A votre santé

avec de nombreux partenaires, Jusqu'd

on a pensé a vous, rien qu’d Vous... 2 57 gﬂrsisdlgszcolggz?f?ezport

— - O sports et bien-étre
]

16


https://youtu.be/tu_XjkdiubE

g

deliveroo

Livraison gratuite*

Livraison offerte avec
votre carte Ticket
Restaurant®

2 x 10€ de réduction

avec le code
EATSEDENRED20

COTESUSHI

10€ offerts dés 25€
d’achat*

avec le code HAPPYMAKI1

. ®
s | 2
E aagn
.Sl =L

PH;XTOBOX

-55% sur le site et
I'appli
avec le code EDEN55

NCCIBE

LA BEAUTE PARTAGEE

15% de réduction

sur tous les soins en
institut

lastminute.com

20€ de remise

avec le code
2104866271696916

Jusqu'a -10%

Découvrez tous les
produits Apple !

10€ offerts sur tout
des 50€ d'achat

2
®I§NEPLAND

PARIS

Remise

Sur vos billets en pleins
tarifs

RYW a

“ ,
/Narionnaud

PARIS
/

30% de remise

dés 49€ d'achats

15% de réduction

avec le code
EDENRED2022

"")thefork

a TripAdvisor company

Jusqu’a -50%

En réservant votre
restaurant avec TheFork

LES BONS

PLANS FONT
LES BONNES
ECONOMIES

Parcs d’'attractions
Plus de

offres dans
.‘ des parcs

de loisirs
S

Show devant!
Jusqu'a

sur plus de
- 100 000
O spectacles

17



GO !

Voir la vidéo

~~—
Découvrez v
TUTOS MyEdenred gep MyEden
LES TUTOS QUI VOUS
MONTRENT TOUT

Sur notre chaine YouTube Edenred France,

vos collaborateurs sont parfaitement accompagnés

pour devenir totalement autonomes
G

18


https://www.youtube.com/playlist?list=PLum4xWO069iXQGEfx5qoTtuOUht5ARA8q
https://www.edenred.fr/page/decouvrez-myedenred-comme-vous-ne-lavez-jamais-vue
https://www.edenred.fr/page/decouvrez-myedenred-comme-vous-ne-lavez-jamais-vue

BON POUR LA PLANETE,

MAIS PAS QUE...

Moins de CO,
rejeté et moins de
ressources utilisées par
rapport au papier

Le recyclage
en fin de vie de
toutes les cartes

Faire des dons,
le meilleur moyen de o

penser aux autres v\i‘

Un meilleur impact
environnemental avec
la carte éco-congue en
plastique réutilisé,
VALABLE 4 ANS

Inclusive

la premiere carte
facilement accessible par
les personnes aveugles et
malvoyantes

19



INCLUSIVE
& EXCLUSIVE

La premiere carte accessible aux

personnes aveugles et malvoyantes
.

La lettre R en braille intégrée au recto de la carte pour une
identification simple, slre et immédiate.

Un systeme déja utilisé efficacement sur la carte Vitale.




000600000

Simplifiez votre gestion

D Avec I'Espace Client, simplifiez votre gestion

Passez et suivez vos commandes
Choisissez la valeur de vos fitres

Gérez le profil de vos gestionnaires

Créez vos bénéficiaires

Visualisez vos points de livraison

Consultez vos factures

Consultez notre aide thématique

Contactez-nous

r Voir la vidéo de
4,60/5 e présentation ici !

@ed Expace Commandes et Factures Paramétres

Renforcez la sécurité de votre Espace Client !

~
"' En paramétrant la double authentification par SMS depuis lz page Mon Profil, vous limitez le risque de tentative de fraude
ur votre compte Espace Client.

Ticket Restaurant® Kadéos

f\ Actions rapides
ﬁﬁi - e
v 2 - b P suivi de comm:
G
: PE Bénéficiaires
A . -
—_—— B35 Points de livrai
@ Valeurs du titr
Ticket Restaurant® Kadéos
Nouvelle commande Nouvelle commande E3  Moyens de pai

i Paramétres av

21


https://youtu.be/kyET1-dy-Ek

Ticket
Restaurant

Edenl:
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