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Format papier et carte

Notre offre
Ticket Restaurant
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Rappel de la réglementation

 Attribution

• Co-financement 

employeur/collaborateur.

• 50 à 60% de la valeur du titre 

prise en charge par 

l’employeur. 

• 1 titre/jour travaillé.

• Collaborateurs éligibles : 

fonctionnaires et agents 

contractuels, temps partiels, 

stagiaires, alternants et 

intérimaires.

 Exonération

• Exonération de cotisations et 

de charges sociales(1) pour 

l’employeur.

• Exonération de cotisations 

sociales pour le 

collaborateur.

• Exonération d’impôt sur le 

revenu pour le collaborateur.

 Utilisation

• Plafond de dépenses 

journalier de 25 €.

• Du lundi au samedi inclus 

sans restriction horaire, 

du 1er janvier de l’année N au 

28 ou 29 février de l’année 

N+1(2).

• A la fin de cette période, les 

titres sont échangeables 

contre des titres du millésime 

suivant.

• Utilisation dans un réseau de 

commerçants agréés CNTR(3).

• L’utilisation le dimanche est 

soumise à autorisation de 

l’employeur pour des cas 

spécifiques.

L’article 732-2 du CGFP précise « Lorsque son employeur public ne peut le faire bénéficier d'un dispositif de 
restauration collective compatible avec le lieu d'exercice de ses fonctions, des titres-restaurant peuvent être 
attribués à l'agent public dans les conditions prévues par le chapitre II du titre VI du livre II de la troisième partie 
du code du travail. »

(1) Dans la limite du plafond d’exonération fixé à 6.91 € pour l’année 2023. 
(2) Dans les délais et conditions fixés par la réglementation.           
(3) Commission Nationale des Titres-Restaurant. (4) Rapport annuel d’activités 2020 DGCCRF.
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Les avantages sociaux

 Améliorez le quotidien 
de vos collaborateurs

• Un gain de pouvoir d’achat 

exonéré de charges et en 

partie subventionné par 

l’employeur.

• Pour 68 % des médecins 

généralistes, le titre-

restaurant améliore la qualité 

de la nutrition(2).

 Dynamisez votre 
économie locale

• 1 € de participation 

employeur 

correspond à 2,55 € déversés 

localement(2).

• 23 nouveaux utilisateurs 

= 1 emploi(2). (164 000 

emplois induits en 2017)

• 8 milliards d’euros d’apport 

d’affaires aux établissements 

de restauration(2).

 Maîtrisez 
vos budgets

• Un dispositif fiscal 

avantageux du fait de 

l’exonération de charges 

jusqu’à 1 520,2 €(3) par 

collaborateur/an.

• Plus économique qu’une 

augmentation de salaire.

• Jusqu’à 20 % de productivité 

en plus pour des travailleurs 

ayant accès à une 

alimentation saine(2).

(1) Valeur moyenne annuelle des transactions par carte Ticket Restaurant® en 2018. 
(2) Sources : Association professionnelle des Emetteurs de Titres-Restaurant d’après l’étude réalisée par FIDAL et KPMG / 
CNTR, INSEE, Robert Half, Alternatives économiques, ICOSI, BIT – Food At Work® APETR 2017. 
(3) 6.91 € est le plafond d’exonération de charges sociales et fiscales selon la réglementation en vigueur au 01/06/2023. 6.91 € x 220 jours travaillés = 1 520.2 €

2 420 € : budget annuel moyen d’un collaborateur pour son 
repas le midi(1).

Plus d’un collaborateur sur deux est insatisfait de son pouvoir 
d’achat(2).

La part consacrée au repas est divisée par deux pour un 
collaborateur au SMIC ayant des titres-restaurant(2).

Le saviez-vous ? 

3



4

Le format papier

1. Le nom du bénéficiaire si vous optez pour des titres nominatifs

2. Le numéro du carnet dans la commande et le nombre de                                                
titres contenus afin de faciliter la distribution.

Vos Ticket Restaurant papier sont édités sous forme de carnets qui bénéficie d’une fenêtre de 
prévisualisation qui permet de lire :
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C H A M P S  D E  P E R S O N N A L I S A T I O N  :

1. Valeur faciale de vos titres

2. Raison sociale : votre collectivité

3. Code postal + ville sur une ligne

4. Restriction d’utilisation (par défaut : année de 
production + VALABLE France) : 

5. Nom et prénom du bénéficiaire (optionnel)

6. Numéro du titre

7. Nombre de titres totaux
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Le format papier

1
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L E S  I N F O R M A T I O N S  A U  R E C T O :

1. Date limite d’utilisation

2. Numéro de la Cellule Utilisateurs

3. Informations générales 

4. RGPD

Nous veillons à ce que toute la chaine depuis la conception jusqu’à la livraison des titres soit de plus en plus vertueuse :

Nos composants sobres et durables :
Le papier et les emballages utilisés sont certifiés FSC® (Forest Stewardship Council®).
Cette certification garantit une gestion forestière écologiquement appropriée, socialement bénéfique et 
économiquement viable. 

100 % de nos partenaires certifiés imprim’vert 
Ce label impose aux fabricants de limiter leurs déchets, sécuriser les stockages de liquide, réduire l’utilisation des 
produits dangereux et sensibiliser leurs parties prenantes. 
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LIBERTÉ
Paiement au centime près, en magasin comme 
en ligne, sans restriction horaire

TRANQUILLITÉ
L’expérience la plus simple et la plus fluide 
avec l’application MyEdenred

SIMPLICITÉ
Utilisez vos Tickets Restaurant aussi simplement 
qu’une carte bancaire 

L’EXPÉRIENCE

QUI FACILITE

VOTRE PAUSE 

DÉJEUNER

Le format Carte Ticket Restaurant
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DES DÉPENSES 
CALCULÉES AU
CENTIME PRÈS
Fini de se faire "avoirs"

3,50€

13,90€

25€

+

+
7,60€
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100%
efficace 

0
risque 

La détection automatique 

du meilleur réseau de paiement 

pour une utilisation optimale

Le respect total des 

exigences de l’URSSAF 

ACCEPTÉE 

PARTOUT … 

… MAIS PAS 

N’IMPORTE 

COMMENT
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265 000 
FAÇONS
DE DÉJEUNER

220 000 commerces, restaurants, 
food trucks, distributeurs 
automatiques...

dont 45 000 cantines digitales, 
frigos connectés et restaurants via 
les sites et applis de livraison.

JUSQU’À
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PARTENAIRE
DES APPLIS DE LIVRAISON

Payez en ligne avec votre carte

et faites-vous livrer où vous voulez

N°1
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FAITES SIMPLE,
PAYEZ SANS CONTACT

Avec le paiement sans contact,

les questions d’addition c’est vite réglé
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Sur 5 smartphones ou montres connectées

+ 1 carte physique

6 CARTES DISPONIBLES
EN MÊME TEMPS
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QUESTION SÉCURITÉ,
VOUS ÊTES TOTALEMENT 
RASSURÉ

Vous avez perdu votre carte ? Votre argent lui n’est pas 
perdu, il est bien au chaud sur votre compte !

Votre solde est transféré sur votre nouvelle carte une fois 
reçue et activée
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SIMPLE À UTILISER,
FACILE À GÉRER

Activez...

Votre carte en ligne 
sur l’application 
MyEdenred

Consultez...

En temps réel, 
votre solde 
journalier et 
global

Retrouvez...

Toutes vos 
dernières 
transactions

Demandez...

Des informations à 
notre centre d’aide 
qui répondra à vos 
questions

Bloquez...

votre carte en 
cas de perte 
ou de vol

Profitez...

De vos bons 
plans exclusifs 
directement sur 
votre appli
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DÉPENSEZ PLUS
DE 25€… 
ET RÉGALEZ-VOUS
SANS LIMITES !

Au-delà du plafond quotidien, la différence 
est débitée automatiquement sur votre carte 
bancaire, sans avoir besoin de la présenter.

+

+



16

+ DE POUVOIR D’ACHAT
+ D’OCCASIONS DE SE FAIRE PLAISIR

C’est top, chef !

La star des cartes,
la carte des stars

Prix réduits toute l’année
dans vos restaurants 
préférés

-35%
Parce qu’on entretient des relations privilégiées 
avec de nombreux partenaires, 

on a pensé à vous, rien qu’à vous…

pour vos 
sorties 
ciné

A votre santé

dans les clubs de sport,
plus de 2 000 offres 
sports et bien-être

Jusqu'à

-25%
Jusqu'à

Voir la vidéo de 
présentation ici !  

https://youtu.be/tu_XjkdiubE
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LES BONS 
PLANS FONT
LES BONNES 
ÉCONOMIES

Parcs d’attractions

1000
offres dans 
des parcs
de loisirs

Show devant !

sur plus de 
100 000 
spectacles

Plus de

-35%
Jusqu'à
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Sur notre chaîne YouTube Edenred France,

vos collaborateurs sont parfaitement accompagnés 

pour devenir totalement autonomes

TUTOS MyEdenred
LES TUTOS QUI VOUS 
MONTRENT TOUT

Voir la vidéo

GO !

https://www.youtube.com/playlist?list=PLum4xWO069iXQGEfx5qoTtuOUht5ARA8q
https://www.edenred.fr/page/decouvrez-myedenred-comme-vous-ne-lavez-jamais-vue
https://www.edenred.fr/page/decouvrez-myedenred-comme-vous-ne-lavez-jamais-vue
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BON POUR LA PLANÈTE,
MAIS PAS QUE… 

Moins de CO2 
rejeté et moins de 

ressources utilisées par 
rapport au papier

Un meilleur impact 
environnemental avec 
la carte éco-conçue en 
plastique réutilisé, 
VALABLE 4 ANS

Le recyclage 
en fin de vie de 

toutes les cartes

Faire des dons, 
le meilleur moyen de 

penser aux autres
Inclusive 
la première carte 
facilement accessible par 
les personnes aveugles et 
malvoyantes
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INCLUSIVE 
& EXCLUSIVE

La première carte accessible aux 
personnes aveugles et malvoyantes

La lettre R en braille intégrée au recto de la carte pour une 
identification simple, sûre et immédiate.

Un système déjà utilisé efficacement sur la carte Vitale.
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 Avec l’Espace Client, simplifiez votre gestion :

Passez et suivez vos commandes

Choisissez la valeur de vos titres

Gérez le profil de vos gestionnaires

Créez vos bénéficiaires

Visualisez vos points de livraison

Consultez vos factures

Consultez notre aide thématique

Contactez-nous

Simplifiez votre gestion 4,60/5
Voir la vidéo de 

présentation ici ! 

https://youtu.be/kyET1-dy-Ek
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